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1 引言

1.1 编写目的

    说明编写这份项目开发总结报告的目的，指出预期的读者范围。

1.2 背景

说明：

a． 本项目的名称和所开发出来的软件系统的名称；

b． 该软件的任务提出者、开发者、用户及安装此软件的计算中心。

1.3 定义

    列出本文件中用到的专门术语的定义和缩写词的原词组。

1.4 参考资料

列出要用到的参考资料，如：

a． 本项目的经核准的计划任务书或合同、上级机关的批文；

b． 属于本项目的其他已发表的文件；

c． 本文件中各处引用的文件、资料，包括所要用到的软件开发标准。

列出这些文件的标题、文件编号、发表日期和出版单位，说明能够得到这些文件资料的来源。
2 实际开发结果

2.1 产品

说明最终制成的产品，包括：

a． 程序系统各个程序的名字，它们之间的层次关系，以千字节为单位的各个程序的程序量、存储媒体的形式和数量；

b． 程序系统共有哪几个版本，各自的版本号及它们之间的区别；

c． 每个文件的名称；

d． 所建立的每个数据库。

    如果开发中制订过配置管理计划，要同这个计划相比较。

2.2 主要功能和性能

逐项列出本软件产品所实际具有的主要功能和性能，对照可行性研究报告、项目开发计划、功能需求说明书的有关内容，说明原定的开发目标是达到了、未完全达到、或超过了。

2.3 基本流程

用图给出本程序系统的实际的基本的处理流程。

2.4 进度

列出原定计划进度与实际进度的对比，明确说明，实际进度是提前了、还是延迟了，分析主要原因。

2.5 费用

列出原定计划费用与实际支出费用的对比，包括：

a． 工时，以人月为单位，并按不同级别统计；

b． 计算机的使用时间，区别CPU时间及其他设备时间；

c． 物料消耗、出差费等其他支出。

    明确说明，经费是超出了，还是节余了，分析其主要原因。

3 开发工作评价

3.1 对生产效率的评价

给出实际生产效率，包括：

a． 程序的平均生产效率，即每人月生产的行数；

b． 文件的平均生产效率，即每人月生产的千字数。

    并列出原订计划数作为对比。

3.2 对产品质量的评价

说明在测试中检查出来的程序编制中的错误发生率，即每千条指令（或语句）中的错误指令数（或语句数）。如果开发中制订过质量保证计划或配置管理计划，要同这些计划相比较。

3.3 对技术方法的评价

给出对在开发中所使用的技术、方法、工具、手段的评价。

3.4 出错原因的分析

给出对于开发中出现的错误的原因分析。

4 经验与教训

    列出从这项开发工作中所得到的最主要的经验与教训及对今后的项目开发工作的建议。

